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Tisztelt Holgyem/Uram! Kedves Munkavallalok!

Szervezeti kulturank alapvet6 elemei a jogszabalyi el6irdsoknak megfelel6 m(ikodés és a
legmagasabb szint(i normdak betartdsa. Az évek soran mindig is nagy hangsulyt fektettiink arra, hogy
tevékenységink tisztességes, etikus és atlathato legyen.

Ezzel egyidejlileg tudatdban vagyunk annak, hogy a folyamatos gazdasagi valtozasok és a gyorsan
fejl6dd vildg nemcsak Uj lehet&ségeket, hanem hatalmas kihivasokat is jelent. Fontos, hogy tisztaban
legylnk a szabdlyokkal és a célokkal a lehetséges nehézségekkel szemben.

Ebben a tekintetben dsszegyljtottiik és 6sszefoglaltuk k6zos értékeinket. Ezekbdl 1étrehoztunk egy
sor olyan szabvanyt, amelyekhez a mindennapi lizleti tevékenységlink soran igazodni szeretnénk.

Az Etikai Kédex az tigyfelekkel, egylttmiikodé felekkel és Uizleti partnerekkel vald kapcsolatainkban
iranyado. Hiszlink abban, hogy az alapelveink szerinti cselekvés hozzajarul a vallalat és a csoport piaci
pozicidjanak megerdsitéséhez, valamint pozitiv hatdssal van a munkakornyezetiinkre.

Az Etikai Kédex sikeres alkalmazasanak el6feltétele mindannyiunk szerepvallaldsa, fliggetlendl a
beto6ltott poziciotdl vagy a rank bizott feladatoktdl. A kozos cselekvés és a kolcsonos bizalom a
legnagyobb erdsséglink.

Reméljik, hogy mindenki igyekszik majd minden esetben az Etikai Kddexben foglalt elvek
szerint eljarni.

A POLON-ALFAS.A.

Igazgatdsag




1. POLON-ALFA S.A. SZABALYZAT

- A torvények és a belsd szabalyok betartasa,,

- Pozitiv kapcsolatok kiépitése az tigyfelekkel, az egylttm(ikodé felekkel és az (izleti partnerekkel
- Tisztességes versenypolitika,

- Kolcsonos tisztelet,

- Egyenl6 bandasmdd és az emberi jogok tiszteletben tartasa,

- Adatvédelem és lizleti titoktartas,

- Az Osszeférhetetlenség elkeriilése és megelSzése,

- A korrupcié megel&zése,

- Koérnyezetvédelem,

- A Villalat tulajdonanak védelme

2.  MI AZ ETIKAI KODEX, ES KIRE VONATKOZIK EZ A KODEX?

Az Etikai Kédex a mindennapi tevékenységlink soran kovetendé etikai normdkat fogalmaz meg,
kiilondsen a munkavallaldkkal, az egylttmikodé felekkel, az Ggyfelekkel, az tzleti partnerekkel és a
tobbi érdekelt féllel kapcsolatban.

Nemcsak a célok elérése a fontos, hanem az elérésiik mddja is. A Kédex olyan irdnymutatasként
szolgal szamunkra, amely el@segiti az etikailag helyes dontések meghozatalat. Hissziik, hogy az
etikus cselekvés idétalléan minden vallalkozas legf6bb és legmaradanddbb értéke.

Az Etikai Kédex a Vallalatra (POLON-ALFA S.A.), valamint valamennyi leanyvallalatara és kapcsolt
vallalkozasara (Csoport) vonatkozé dokumentum.

A Kédex mindannyiunk szamara kotelezé érvényli - figgetleniil a betoltott pozicidtol vagy
foglalkoztatdsi formatél.

Rendkivil fontos az is, hogy (izleti partnereink is hasonlé értékeket valljanak, és egylttmkodésiink
atlathato legyen, valamint kdlcsonos tiszteleten és bizalmon alapuljon.

Minden munkavallalénktdl és egyiuttmiikodd partneriunktél elvarjuk, hogy:

- ismerjék meg az Etikai Kédexet, és mindennapi munkdjuk soran az abban leirt értékek alapjan
jarjanak el,

- jelezzék az Etikai Kodexszel kapcsolatos észrevételeiket és aggalyaikat,

- jelentsék az Etikai K6dexben megfogalmazott értékekkel ellentétes magatartast,

- kozbsen épitsiik a szervezeti kulturat, amely az Etikai Kddexben leirt értékeken alapul.

A vezet6 beosztasu munkavallaldinktél elvarjuk:

- apéldamutatast az elfogadott értékekkel 6sszhangban 1évé cselekedetek altal,

- az Etikai Kédexben leirt értékekkel 6sszhangban torténd vezetést,

- akolcsonoss tisztelet és bizalom légkdrének megteremtését,

- az Etikai K&dexszel kapcsolatos aggalyok tisztazdsat, és ha sziikséges, az errél sz6l16 megbeszélés
lehetbvé tételét a felettessel vagy a vallalat illetékeseivel,

- afelmeril6 szabdlytalansagokra valé reagdlast.




A jelen szabalyzatban emlitett vagy egyéb, itt érintett terilletekre részletesebb belsé szabdlyozas
vonatkozhat. Ez fligg példaul a szabalyozasi kovetelményektdl és a Vallalat vagy a Csoport egyes
vallalatai altal meghatarozott egyéb igényektél..

A jelen szabalyzat rendelkezései nem érintik az alkalmazottak vagy az egytttmikoddék dltal
kotott megallapodasokbdl eredd esetleges egyedi szabalyozasokat.

3. VALLALATI ERTEKEK

3.1. Atorvények és a belsé szabalyozasok betartdsa

Tevékenységlink kulcsa az alkalmazandé torvényeknek és bels6 szabalyzatoknak valé megfelelés.
Mindannyian kotelesek vagyunk a Vallalat érdekeit képviselni, valamint megbizhatdan, tisztességesen
és atlathatdan, a térvényeknek megfelel6en eljarni.

Nem vesziink részt olyan projektekben, és nem létesitlink olyan Gzleti kapcsolatokat, amelyek a
torvények megszegésével, valamint a Vallalat hirnevének veszélyeztetésével jarhatnak.

Figyelem!

Minden munkavallalo és egyiittmiikédo fél hozzdférhet a Vdllalatndl alkalmazott irdnyelvek és
eljdrdasok tartalmdhoz. Ezek ismeretének hianya nem mentesit senkit az alkalmazdsuk iranti
kotelezettsége, vagyis a felelésségvdllalds aldl.

3.2. Kapcsolatok a munkavallalokkal, Gigyfelekkel és lizleti partnerekkel

Bels6 kapcsolatok

Hisziink abban, hogy értékeinket, hirneviinket és piaci pozicidnkat egyiitt épitjik, és hogy
munkavallaléink jelentik a legnagyobb er&sségiinket.

K6z6s célunk a baratsagos és egészséges munkakornyezet fenntartasa. Hisszlik, hogy a jo
munkahelyi légkdr pozitivan jarul hozza a személyes és vallalati fejlédéshez. Mindenkinek egyenl§
esélyt biztositunk a foglalkoztatas, a fejl6dés és az el6léptetés terén, fajtdl, nemzetiségtdl, vallastol
vagy vilagnézett6l fliggetlendl. Sokszin(iségiinknek és otleteinknek készénhetGen innovativ
termékeket hozhatunk létre, és erds vallalati markat épithetlink.

Nem tlrjik a diszkriminacié és az egyenlGtlen banasmadd semmilyen jelét, és nem fogadunk el
rasszista, diszkriminativ vagy vulgaris tartalmat semmilyen kommunikaciés formaban.

Ertékeljiik a kdlcsonés tiszteletet és a nyilt kommunikaciét. Szeretnénk, ha mindenki nyiltan
jelezné aggalyait és jelentené az esetleges jogsértéseket.

A munkavallalék munkahelyen kiviili tevékenysége és viselkedése nem sértheti a POLON-ALFA S.A. és
a Csoport jo hirnevét. Fontos, hogy a munkavallaldk tisztaban legyenek azzal, hogy a Vallalatot és a
Csoportot kiilsé kapcsolataikban képviselik mind a munkaidé alatt, mind a kiilénb6z6 tarsadalmi
helyzetekben, beleértve a maganidejiiket is.

A Villalat/Csoport jo hirnevét egytt épitjuk.

Ne feledje!

Ha kétségei vannak azzal kapcsolatban, hogy hogyan kell eljdrni egy adott helyzetben, vagy
szabdlytalansdgokat tapasztal, forduljon a feletteséhez, a vezetGséghez, vagy jelentse azt a Vdllalatndl
alkalmazott, visszaélést bejelenté csatorndkon keresztiil.







Fontos!
Tiszteljiik egymdst és egymds véleményét, még akkor is, ha nem értiink veliik egyet. A személyes
meggydbzdésektdl fiiggetleniil értékeljiik az 6szinteséget és a szabad véleménynyilvanitdst.

Ugyfelek
Arra toreksziink, hogy a legjobb mindségl megoldasokat kinaljuk.

Igyeksziink megérteni és el6re latni Ugyfeleink igényeit. A téliik kapott informacidkat kizarélag arra
haszndljuk fel, hogy a lehet6 legjobb termékeket és szolgaltatasokat ajanljuk.

Az Ugyfelekkel valé kapcsolatainkban tisztességesen, valamint a térvényeknek megfelel6en jarunk el.

Termékeinkrél és szolgaltatasainkrdl megbizhaté tajékoztatast nyujtunk.

Uzleti partnerek

Az lizleti partnerség minden vallalat sikerének kulcsa. Ezért mi olyan zleti partnerekkel
igyeksziink hosszu tavu kapcsolatokat kiépiteni, akik hasonld értékeket vallanak.

Az lzleti partnerek kivalasztasakor kell6 koriltekintéssel jarunk el. Kilonosen tgyeliink arra, hogy
a valasztas egyértelmd és atlathato elveken alapuljon, és az egylttm(kddés kialakitasa ne jaruljon
hozza a torvénysértéshez vagy a Vallalat hirnevének veszélyeztetéséhez.

Uzleti partnereinket tisztességesen kezeljiik - fontos szamunkra az egyértelm(i kommunikacid,
kiilonosen, ha az elvardsokrdl és az egylittmiikodés feltételeirdl van szé.

Diszkrimindcié / egyenlétlen bandsmad: olyan helyzet, amikor egy személyt neme, faja, etnikai
hovatartozdsa, nemzetisége, valldsa, meggy6z6dése, fogyatékossdga, kora vagy szexudlis
irdnyultsaga miatt kedvezétlenebb bandsmodban részesitenek, mint egy mdsik személyt.

Mobbing (pszichoterror): a munkavdllaldt érinté vagy ellene irdnyuld olyan cselekedetek vagy
viselkedés, amely a munkavdllalo tartds és hosszan tarté zaklatdsabdl vagy megfélemlitésébdl dll,
azdltal, hogy a munkavdllalé szakmai alkalmassdgdrodl kedvezétlen véleményt kelt, és amelynek célja
a munkavdllalo megaldzdsa, elszigetelése vagy kizdrdsa a csapatbdl.

3.3. Tisztességes versenypolitika

Ertékeljiik a tisztességes versenyt, amelynek kdszonhetSen folyamatosan fejlesztjitk magunkat,
valamint a kindlt termékeinket és szolgaltatdsainkat.

Nem tlrjik el a tisztességtelen és torvénytelen piaci gyakorlatokat.

Termékeink népszerisitésével nem rontjuk versenytarsaink versenyképességét és kinalt termékeik
jellemzéit.

Elkeriljuk példaul az alabbiakat:

- a versenytdrsakkal kotott jogellenes megallapoddasok vagy kozos eljarasok,

- a versenytdrsakkal folytatott parbeszédek az ligyfelekrdl, termékekrél, szolgaltatasokrdl, Gzleti
feltételekrdl és feltételekrél, amelyek (zleti titkot képeznek,

- a versenytarsainkkal kapcsolatos, nem nyilvanos informacidk tisztességtelen mddon
torténé megszerzése vagy felhasznalasa.




3.4. Uzleti titoktartas és adatvédelem

Mindannyian kotelesek vagyunk szem el6tt tartani az Gzleti titoktartdst, és minden lehetséges
intézkedést megtenni annak megG6rzése érdekében.

A Villalat/ Csoport sikere mindenekel6tt a termékeink mindségétél és innovacidjatol fligg. Ezért
mindent megtesziink annak érdekében, hogy az (zleti titoknak minGsiilé informdacidk ne keriljenek
nyilvdnossagra.

Az Uzleti titoktartds megdrzése a bizalmas informdcidk nyilvanossagra hozataldnak és a szerz6dés
teljesitésétdl eltér6 maddon torténd felhasznaldasanak tilalmat jelenti. A munkavallalok és az
egyluttm(ikods felek szamdra tilos megszerezni vagy 0Osszegy(jteni olyan belsé informdcidkat,
amelyeket nem nekik szantak.

Nem szabad elfelejteni azt sem, hogy az lzleti titok védelmével kapcsolatos kotelezettségek nem
szlinnek meg a vallalattal kotott szerz6dés megsziinésével.

Nemcsak a bizalmas informacidkat védjik, hanem munkavallaléink, Ggyfeleink vagy lizleti partnereink
adatait is.

Uzleti titoktartds - minden olyan adat, amely vallalati értéket képviselhet, kiildndsen mdszaki,
szervezeti informacidk, pl. az Gzleti partnerekkel, munkavallalokkal és kozrem(ikodé felekkel vald
egyluttm(ikodés feltételei, arak, koltségek, pénziigyi adatok, valamint a tervezett vagy megvalédsitott
projektekre vonatkozo informaciok.

Uzleti titkok és bizalmas adatok kiaddsdnak megakadalyozdsa*:

- nem dolgozunk fel adatokat nyilvanos helyeken,

- arank bizott berendezéseket nem hagyjuk nyilvanos helyen (pl. autéban, vonaton, vagy az
éttermi asztalnal),

- nem haszndlunk nyilvanos internet halézatokat,

- jelszdval védett hozzaférést allitunk be a szamitégéphez,

- munkaligyek megbeszélésekor nem adunk at vallalati titoknak min&siil6 informdcidkat.

* részletesebb leirast az erre a teriiletre vonatkozo egyedi szabalyozasokban talal
3.5. Osszeférhetetlenség
Osszeférhetetlenség — olyan helyzet, amelyben a sajit javunkra vagy egy olyan szervezet javara

cseleksziink, amelynek kotelezettséggel tartozunk, egyidejlleg a Vallalat érdekeivel ellentétesen jarunk
el.

Mindannyiunk kotelessége, hogy a Vallalat érdekei altal vezérelve hozzunk déntéseket és
cselekedjlink, és elkeriljiik az 6sszeférhetetlenséget, illetve azokat a helyzeteket, amelyek annak
kialakuldsdhoz vezethetnek.

Minden olyan helyzetet, amely 6sszeférhetetlenséget jelenthet, azonnal jelenteni kell a felettesnek.
Az 6sszeférhetetlenséget nem szabad egyediil megoldani.

Osszeférhetetlenséq akkor dll fenn, ha a sajdt személyes érdekeink és a vdllalat érdekei nem azonosak.




3.6. Korrupcié megel6zése

Minden korrupt gyakorlat tilos. Nem varunk el, nem fogadunk el, és nem javasolunk semmilyen
elénybdket semmilyen kedvezményért cserébe. Ez vonatkozik mind az Uzleti partnerekkel, mind a
kozintézményekkel vald kapcsolatokra.

Csak akkor adhatunk és fogadhatunk el ajandékokat az tigyfelektél és (izleti partnerektél, ha ezek
az ajandékok szimbolikusak és alkalmiak.

Koriltekintéen jarunk el az Gzleti partnereink altal szervezett utazasokra, innepségekre,
rendezvényekre és képzésekre sz616 meghivasokkal kapcsolatban.

Ezeket akkor fogadhatjuk el, ha az alkalom és a meghivds jellege indokolja. Nem

adomanyozunk profitorientalt szervezetnek.

Ha kétségei vannak, hogy az ajandék elfogaddsa jelképesnek mindsiil-e, forduljon feletteséhez
vagy a vezetdséghez.

3.7. Kornyezet

Felel6sek vagyunk tetteink kornyezetre gyakorolt hatdsaért. Szervezetként gondoskodunk a
kornyezetvédelemmel kapcsolatos el6irdsok betartasardl. A novekvs tudatossag, érzékenység és
technikai lehetGségek révén egyre célzottabban igyeksziink figyelembe venni a kornyezetvédelmi
kérdéseket az lzleti dontések meghozatalakor.

Termékeinket illetéen a felels és fenntarthato eljarasok alkalmazdsa a célunk.

Még ha kis cselekedetekkel is, de mindannyian hozzajarulhatunk a fenntarthatésaghoz és a hatékony
kérnyezetvédelemhez. Ugyeljiink tehat arra, hogy mind a vallalatunkndl, mind pedig a
maganéletiinkben takarékosan hasznaljuk a kdrnyezeti eréforrdsokat.

Dolgok, amelyeket mi magunk is megtehetink:

a keletkezé hulladék mennyiségének csokkentése,

- a viz, energia, gaz pazarldsanak elkerilése — az anyagfogyasztds optimalizalasa,

Ujrafelhaszndlhatod palackok és csomagolasok hasznalata,

megfelel§ hulladékszelekcids szabalyok betartasa,

digitalis munkafolyamatok bevezetése és haszndlata, amelyekkel kikiisz6bdlhet6 a nyomtatds és
a papirhasznalat szlikségessége.

3.8. AVillalat tulajdona

A Villalat tulajdonat mindig megfelelé gondossaggal kezeljiik. Felel6sek vagyunk a rank bizott
eszkozokért és azok hasznalataért.

A Villalat altal biztositott eszk6zoket és anyagokat rendeltetésszerlien hasznaljuk.

A munkavallalok és a kozrem(ikodé felek a Vallalat altal rajuk bizott eszkdzoket a belsd
szabalyzatokban leirt elGirasoknak megfelel6en hasznaljak.

Kotelességlink megvédeni a rank bizott vagyontargyakat a lopds és az illetéktelen hozzaférés ellen.

Amikor a Vdllalatot értekezleteken és lizleti utakon képviseljiik, felel6sek vagyunk azért, hogy
tevékenységiink kéltségei 6sszhangban legyenek a kitlizétt iizleti célokkal.




3.9. Visszaélés-bejelentés

Elkotelezettek vagyunk egy atlathatéd munkakornyezet kialakitasa irant. Ezért, ha barmilyen
szabalytalansagot tapasztal, reagéljon. Ez lehet6vé teszi a Vallalat hatékonyabb és eredményesebb
m(ikodését barmilyen probléma esetén.

Garantaljuk, hogy a szabdlytalansagot johiszemUen bejelent6 személyt nem érheti semmilyen negativ

kovetkezmény.
Kll6n szabdlyozas alapjan a visszaélés-bejelentd rendszer az egyes vallalatok szintjén, valamint a
teljes vallalatcsoport szintjén is m(ikodik.

3.10. Etikai Kddex és a Vallalatcsoport tagjai
Az Etikai Kédex a Csoport minden szervezeti egységére vonatkozik.

A Villalatcsoport szervezeti egységei tovabbi szabalyokat is megallapithatnak, de ezek nem lehetnek
ellentétesek a jelen Kédex rendelkezéseivel.




